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Aviso de privacidade para profissionais de satide
Ultima atualizacdo: julho de 2024

Este Aviso de Privacidade é dirigido a todos os Profissionais de Satude (“HCP”) que interagem com a Dr. Reddy's
Laboratories Limited e/ou suas subsidiarias e afiliadas.

O Dr. Reddy's é responsavel pelo processamento de suas informacgGes pessoais, pois decide por que e como elas

sdo processadas, agindo assim como o “Controlador de Dados”. Ele pode exercer essa responsabilidade sozinho

ou em conjunto com outras afiliadas e subsidiarias do Dr. Reddy's, agindo como “controlador ( es)”. Neste Aviso
“" LN

de Privacidade, “Dr. Reddy's”, “nds”, “nosso” ou “nos” se refere ao Dr. Reddy's e/ou suas afiliadas e/ou
subsidiarias com as quais vocé se envolve diretamente.

Para o escopo deste aviso de privacidade de dados (“Aviso”), HCP se refere a um membro das profissGes médica,
odontoldgica, farmacéutica ou de enfermagem, um lider de opinido ou qualquer outra pessoa que, no curso de
suas atividades profissionais, possa prescrever, recomendar, comprar, fornecer, vender ou administrar um
produto ou servigco farmacéutico da Dr. Reddy's (doravante denominado “vocé”).

Valorizamos sua privacidade e estamos comprometidos em garantir que qualquer informagdo pessoal que
recebemos seja processada e protegida de acordo com as leis de protegao de dados aplicaveis, bem como com
as politicas e padrdes da Dr. Reddy’s.

Leia este aviso com atencdo, pois ele define quais informagGes pessoais relacionadas a vocé, direta ou
indiretamente, estamos processando e por qué. Ele também informa sobre seus direitos de privacidade e como
exercé-los. Estamos comprometidos em manté-lo totalmente informado sobre nossas atividades envolvendo o
processamento de suas informagdes pessoais referentes ao seu envolvimento conosco.

1. Quaisinformagoes pessoais coletamos?

No contexto do descrito acima, processamos informacgdes pessoais que sdo coletadas diretamente de vocé ou
sdo coletadas de fontes de terceiros. Também geramos informagdes sobre vocé ou relacionadas a vocé, com
base nas informagdes que coletamos durante o curso de nosso envolvimento com vocé. Isso é descrito em mais
detalhes abaixo.

1.1 Informacgdes pessoais que coletamos diretamente de vocé:

* contato e identificacdo geral, por exemplo, nome, assinaturas, data de nascimento, numeros de
identificacdo nacional, endereco de e-mail e/ou postal, nimero de telefone fixo e/ou celular e, se
necessario para cumprir nossas obrigacdes contratuais com vocé, suas informacdes de passaporte e
visto.

* dados de identificacdo eletronica e acesso a sistemas quando vocé usa uma de nossas plataformas
digitais ou para participar de um evento ao qual a Dr. Reddy's estd associado (por exemplo, seu nhome
de usuario, senha, endereco IP, identificadores/cookies on-line, login do sistema e registros de
atividades, tempos de acesso e conexao, fotos ou videos, localizagdo fisica).

* suas informagbes profissionais, por exemplo, titulo, qualificacbes profissionais e/ou educacionais,
especialidade, organizacbes associadas, afiliagdes educacionais/profissionais, quaisquer nimeros de
registro  aplicdveis, publicacbes académicas, atividades anteriores em  congressos,
participacbes/especializacdo em ensaios clinicos anteriores, participagdes no conselho editorial e
quaisquer outras informagées incluidas em seu curriculo ou que vocé decida fornecer ao se envolver
conosco.
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* suas informagoes financeiras e de histdrico, quando necessario, suas informagGes de pagamento,
incluindo detalhes de conta bancaria, detalhes de registro/identificacdo do contribuinte (por exemplo,
PAN, TIN, RG, CPF, PIS etc.), cheques cancelados e quaisquer outras informagGes que somos legalmente
obrigados a coletar para os propdsitos do nosso envolvimento.

* Informagbes pessoais divulgadas voluntariamente: que também coletamos quando vocé divulga
voluntariamente tais informagdes durante suas interagdes com nossos representantes, incluindo, mas
ndo se limitando a informagdes sobre suas experiéncias com nossos produtos e servigos, informagdes
relacionadas ao material promocional que podemos compartilhar e atividades cientificas e/ou médicas
nas quais vocé se envolve.

1.2 Fontes terceirizadas por meio das quais coletamos suas informacgdes pessoais:

e  OrganizagBes com as quais vocé trabalha (por exemplo, hospitais, clinicas, universidades educacionais)

*  Empresas de dados que fornecem servicos de informacdo no setor de saude (por exemplo, IQIVIA,
Medpages etc.)

e QOutros provedores de assisténcia médica ou key opinion leaders (KOLs) importantes no mesmo setor

* Organizadores e agéncias de eventos

*  Seus pacientes, com quem vocé compartilha suas informag&es pessoais

*  Nossas paginas de midia social quando vocé interage conosco

* Quaisquer outras agéncias com as quais vocé compartilha suas informagdes pessoais com o
entendimento de que elas as compartilhardo conosco

*  Fontes publicas confiaveis

1.3 Informagdes pessoais que coletamos, geramos ou retemos passivamente:

* IDs exclusivos atribuidos a vocé como parte de nossos registros internos

*  Sua preferéncia de comunicagdo ou recebimento de informagdes de nds

*  Topicos académicos nos quais vocé tem interesse e deseja se envolver em nossas plataformas

*  Produtos e servicos da Dr. Reddy's que podem lhe interessar com base em suas preferéncias anteriores

* Conteldo que vocé prefere receber ou visualizar com base em suas interacGes conosco e sua
experiéncia de navegacao nas plataformas da Dr. Reddy

* Quaisquer interagGes ou eventos futuros nos quais vocé possa demonstrar interesse, com base em sua
especialidade, localizagdo e preferéncias anteriores.

Observe que, ao fornecer informagbes pessoais de outras pessoas, como seus colegas de trabalho, outros
profissionais de saude em sua rede ou, em alguns casos, seus pacientes, vocé tem o dever de garantir que os
direcionou para este Aviso e/ou obteve seu consentimento informado para compartilhar suas informacdes
conosco (conforme aplicavel).

Observe também que, quando vocé interage conosco por meio de nossa plataforma digital ou de uma
plataforma de terceiros (como um site ou um aplicativo), qualquer processamento de suas informacdes pessoais
também serd regido pelos termos e politicas dessa plataforma. Visite a secdo Privacidade de tal plataformaf(s)
para saber mais.

Se vocé compartilhar informagdes pessoais de um menor conosco em relagdo a dendncia de um problema de
seguranca ou qualidade, quaisquer duvidas relacionadas a qualquer um dos nossos produtos ou em qualquer
outra capacidade, vocé declara que tem a autorizacdo legal necessaria para fazé-lo e pode demonstra-lo
mediante nossa solicitagdo.
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2. Para quais finalidades usamos suas informacgoes pessoais?

2.1 Finalidades do processamento de suas informagdes pessoais

Nos sempre processamos suas informagdes pessoais se elas forem relevantes e necessarias para atingir
propdsitos comerciais especificos e legitimos. Tal processamento pode envolver um ou mais dos seguintes
propositos:

*  Para gerenciar nosso relacionamento geral com vocé, faremos isso por meio de:

o Manter um banco de dados de suas preferéncias, conforme indicado por vocé por meio de
consentimentos validos.

o Responder as suas duvidas e compartilhar informagdes necessarias com vocé, conforme suas
exigéncias ou solicitagdes.

o Compartilhando material promocional e educacional com vocé sobre dreas de doengas, nossos
produtos e servigos, e outros contetdos que vocé pode achar interessantes de acordo com
sua area de especializagdo. Compartilharemos essas informagGes com vocé durante as
interacOes pessoais de nossos representantes com vocé ou por SMS, e-mail, WhatsApp ou
outros canais de comunicagdo preferenciais que ajudem a permitir nosso engajamento
continuo.

o Entrando em contato com vocé em ocasifes especiais e festivais para trocar cortesias.

o Permitir o uso de nossas plataformas digitais que vocé visita, registra ou assina.

o Tomar medidas que nos ajudardo a cumprir nossas obrigacdes contratuais com vocé. Tais
medidas podem incluir a implementacdo de quaisquer obrigacdes pré-contratuais ou
atividades de renovagdo de contrato (como RFI's e avaliagGes de due diligence).

o Habilitar processos de cobranca e faturamento, quando aplicavel.

*  Para melhorar nosso envolvimento futuro com vocé, faremos isso por meio de:

o Enviar periodicamente pesquisas e questiondrios para coletar suas opinides e insights sobre a
area médica ou sua experiéncia profissional.

o Convida-lo para eventos (por exemplo, eventos médicos/de palestrantes e conferéncias)
organizados ou patrocinados pelo Dr. Reddy's e, quando aplicdvel, processar arranjos de
viagem e acomodacgdo para tais eventos.

o Interagir com vocé durante eventos ou conferéncias de terceiros.

*  Para nos permitir organizar eventos para vocé ou promover educagao médica continuada,
faremos isso por meio de:

o Envolver-se com vocé para buscar ou possibilitar sua participagdo em nossas iniciativas de
saude publica e/ou bem-estar relacionadas a produtos especificos, areas de doencas ou temas
de saude e bem-estar.

o Identificar, selecionar e colaborar com vocé em programas médicos, cientificos, de marketing
médico, campanhas de salde publica/interesse e outros compromissos centrados em
profissionais de saude.

o Patrocinar vocé como convidado ou docente em eventos e conferéncias nacionais ou
internacionais organizados por terceiros, se permitido pelas leis locais e/ou cddigos do setor.

o Registrar sua participagdo e contribuicdo em nossos eventos como delegados ou palestrantes
(fisicos e/ou virtuais) e disseminar ainda mais o conhecimento que vocé compartilhou entre
outros HCPs. Tais eventos incluirdo seminarios, webinars, educacdo médica continuada e
conselhos consultivos.

e Para nos ajudar a otimizar e personalizar sua experiéncia conosco, faremos isso por meio de:
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o Analisando as informagdes que coletamos durante nossas interagdes com vocé por meio de
diversos canais e criando ainda mais registros internos personalizados. Isso nos ajudara a
entender seus interesses e necessidades especificos, incluindo suas preferéncias em se
envolver conosco.

o Verificar e atualizar suas informagdes pessoais para garantir arquivamento e manutencgdo de
registros precisos.

o Ao analisar as informagdes, vocé consente que nos sejam fornecidas ao utilizar nossos
produtos digitais, como cookies, classificacdo de cliques, preferéncias de conteudo etc.

o Analisar quaisquer outras informagdes que coletamos sobre vocé ou por meio de fontes
terceirizadas, para nos ajudar a planejar, gerenciar e melhorar a qualidade de nossas
interagdes, servigos e comunicagdes com vocé.

Observagdo: quando necessdrio, também podemos usar suas informagdes pessoais de forma
agregada ou an6nima ou de uma maneira em que vocé ndo possa ser identificado diretamente
para esses propositos.

Para colaborar com vocé em iniciativas médicas realizadas por nds. Faremos isso por meio de:
o Colaborar com vocé, atuando como investigador, em ensaios clinicos ou iniciativas de
pesquisa patrocinadas pela Dr. Reddy's.
o  Permitir sua participagdao em programas de apoio ao paciente organizados ou apoiados por
nos.
o Colaborar com vocé em quaisquer compromissos académicos futuros relacionados aos itens
acima.

Para cumprir com nossas obrigacoes legais, faremos isso por meio de:

o Garantir transparéncia em qualquer transferéncia de valor criando evidéncias de transagdes
entre nos, quando aplicavel (por exemplo, mantendo registros de auditoria, incluindo
gravagdes do evento (em formato de fotografia ou video), folhas de presenca, declaragdes de
consentimento, demonstragdes financeiras etc.)
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o Resolver, processar e enviar relatdrios as autoridades locais sobre eventos adversos ou
reclamacgGes devido a preocupagdes com a qualidade ou outros problemas de seguranca
relacionados aos nossos produtos e servigos. Para entender melhor como processamos
informacgdes pessoais para essa finalidade, visite nosso Aviso de Privacidade de
Farmacovigilancia aqui .

o  Cumprir quaisquer leis, regulamentos, ordens judiciais, obrigagdes regulatérias ou outros
requisitos legais adicionais aplicaveis.

*  Para preservar os interesses da nossa Empresa, sem afetar indevidamente seus direitos de
privacidade, faremos isso por meio de:

o Gerenciar nossos recursos de TI, incluindo nossos bancos de dados, infraestrutura e
ferramentas que promovem a continuidade dos negécios.

o Preservar os interesses da empresa, garantindo o cumprimento de nossas obrigacGes
adicionais, como nossas politicas internas, as de nossos licenciadores e fornecedores, nossas
obrigagGes contratuais e quaisquer obrigacGes relacionadas a impostos

o Prevenir ou gerenciar supostos casos de ma conduta ou fraude por meio da realizagcdo de
auditorias e investigacdes.

o Defender ou iniciar quaisquer litigios que envolvam os interesses da Empresa.

o Realizar e concluir fusdes e aquisi¢bes, licenciamento interno/externo e desinvestimentos
envolvendo nossa empresa ou afiliadas.

2.2 Base legal para o processamento de suas informacgdes pessoais,

Ndo processaremos suas informagdes pessoais se ndo tivermos um propdsito comercial legitimo e uma base
legal conforme as leis aplicaveis para os propdsitos listados acima. Portanto, processaremos suas informagdes
pessoais somente se uma ou mais das seguintes bases legais forem aplicaveis, com base em nosso envolvimento
com Vocé:

*  Sevocé consentir com tal processamento: Se vocé livremente fornecer seu consentimento a
Dr. Reddy's ou a um terceiro para que processemos suas informacdes pessoais de acordo com
este aviso de privacidade ou qualquer outro aviso de privacidade suplementar/de plataforma
que regule nossas praticas de processamento de dados.

* Se dependermos de usos legitimos para processar suas informagoes pessoais: Se o
processamento for necessario para o propdsito especificado para o qual vocé forneceu
voluntariamente suas informagdes pessoais, e em relagdo ao qual vocé nado nos indicou que
ndo consente com o uso de suas informacg&es pessoais. Por exemplo, se vocé optar por assinar
uma de nossas plataformas, usaremos suas informacdes pessoais para contata-lo sobre sua
assinatura e para habilitar sua atividade em nossa plataforma.

*  Se precisarmos executar um contrato com vocé: Se o processamento for necessario para a
execuc¢do e cumprimento de um contrato que assinamos (por exemplo, quando pagamos a
vocé um honordrio com base nos servigos prestados por vocé para um de nossos eventos,
teremos que processar suas informagdes financeiras e relacionadas a viagens).

*  Se o processamento for necessario para nossos interesses legitimos: Processaremos suas
informac0es pessoais para nossos interesses legitimos, somente se isso ndo afetar
indevidamente seus interesses ou direitos e liberdades fundamentais. Exemplos de tais
atividades de processamento incluem:

o para lhe oferecer informagGes sobre nossos produtos, servigos e outras iniciativas;

o paraimplementar e melhorar as politicas da nossa empresa relacionadas aos nossos processos
financeiros de engajamento envolvendo vocé;


https://drreddys.com/cms/sites/default/files/privacy/Dr-Reddys-Pharmacovigilance-Privacy-Notice.pdf
https://drreddys.com/cms/sites/default/files/privacy/Dr-Reddys-Pharmacovigilance-Privacy-Notice.pdf
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O para gerenciar nossos recursos internos (incluindo nossa infraestrutura de TI), implantar
solugdes econOmicas e otimizar nossas interagées com vocé;
para cumprir nossos objetivos de sustentabilidade e responsabilidades sociais corporativas;

o para obter sua opinido e insights, como especialista no assunto, sobre nossos produtos e
servigos;

o para desenvolver um relacionamento profissional baseado na confianga com vocé;

o para evitar uso indevido, fraude, atividades antiéticas ou criminosas relacionadas aos nossos

produtos e servigos, incluindo a seguranga de nossas instalagdes de escritério, sistemas de Tl e

infraestrutura;

o pararealizar desinvestimentos, fusdes e aquisi¢des, atividades de licenciamento e distribui¢cdo
envolvendo nossa empresa, etc.

*  Se precisarmos cumprir com nossas obrigagées legais ou regulamentares

*  Se processarmos suas informagoes pessoais para interesse publico, com base nas leis
aplicaveis, ou para nossa conformidade com qualquer julgamento, decreto ou ordem emitida
sob qualquer lei.

3. Quem tem acesso as suas informacgdes pessoais e para quem suas informag6es pessoais sao
transferidas?

3.1. Para quem transferiremos suas informacgGes pessoais:

N3do compartilharemos ou transferiremos suas informagdes pessoais para destinatarios ou terceiros que nao
sejam aqueles indicados neste Aviso de Privacidade.

Durante o curso de nossas atividades e para os mesmos propdsitos listados neste Aviso, suas informacoes
pessoais podem ser acessadas ou transferidas para as seguintes categorias de destinatarios ou terceiros,
conforme a necessidade de conhecimento para atingir tais propdsitos:

*  nosso pessoal (incluindo pessoal, departamentos ou outros afiliados da Dr. Reddy's),

* nossos prestadores de servigos, incluindo bancos e instituicdes financeiras, que nos fornecem servigos
e produtos, a nosso pedido ou em nosso nome,

*  Nnossos parceiros comerciais que oferecem produtos ou servicos para nés ou em conjunto conosco ou
com nossas subsididrias ou afiliadas ou com quem podemos colaborar para o desenvolvimento,
distribuicdo ou marketing de produtos ou servigos,

* nossos provedores de sistemas de Tl, provedores de servicos em nuvem, provedores de banco de dados
e consultores, que contratamos para facilitar o processo de recrutamento e integragdo.

* qualquer terceiro a quem atribuimos ou novamos quaisquer dos nossos direitos ou obrigagdes ou
vendemos ou licenciamos nossos produtos e ativos; e

*  nossos assessores, auditores, consultores e advogados externos que estdo envolvidos no interesse do
nosso negocio.

3.2 Finalidades para compartilhar ou transferir suas informacgdes pessoais:

*  Para obter servigos de terceiros: Podemos compartilhar informagdes pessoais que vocé compartilha
conosco ou que podemos obter sob estes termos para provedores de servigos selecionados ou
consultores agindo em nosso nome que podem nos auxiliar em nossos negocios. Tais atividades
incluirdo:

o realizando analise de dados,
o fornecendo servigos de gerenciamento de relacionamento com o cliente,
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o fornecer Tl ou infraestrutura relacionada,
o fornecer servigos de comunicagdo ou de extensdo, e
o melhorando nosso processo de vendas e marketing.

*  Para cumprir com nossas obrigacoes regulatdrias e legais: suas informagGes pessoais também podem
ser acessadas ou transferidas para qualquer drgdo ou tribunal regulatério, de execugdo, publico ou
nacional e/ou internacional, quando formos obrigados a fazé-lo por lei ou regulamento aplicavel, ou
mediante solicitacdo deles.

Quando exigido pela lei local, cédigo de conduta ou outra afiliagdo do setor, podemos fazer divulgacSes
publicas dos detalhes da transferéncia de valor que vocé pode receber da Dr. Reddy's em nossos sites
ou em associa¢des do setor ou autoridades governamentais relevantes.

* Para proteger a seguranga, os direitos e a propriedade da nossa empresa ou de terceiros: Podemos
divulgar suas informagdes pessoais a terceiros, quando necessdrio para proteger a seguranga, 0s
direitos e a propriedade da nossa empresa, nossos clientes, funciondrios e afiliados.

*  Para preparar ou implementar qualquer mudanga na estrutura do nosso negécio: Podemos processar
suas informacgGes pessoais para a preparagdo ou implementagdo de reorganizacgdo, fusdo, venda, joint
venture, cessdo, transferéncia ou outra disposi¢cdo de todo ou qualquer parte do nosso negdcio, ativos
ou agdes.

Os terceiros acima agindo em nosso nome sdo contratualmente obrigados a proteger a confidencialidade e a
segurancga de suas informagdes pessoais, em conformidade com a lei aplicdvel e nossas politicas e padroes.
Observe que, quando vocé consente em usar canais de comunicagao de terceiros, como o WhatsApp, para
interagir conosco, os termos de processamento de dados relevantes do canal serdo aplicados.

Transferéncia Transfronteiriga

As informagdes pessoais que coletamos de vocé também podem ser processadas, acessadas ou armazenadas
em um pais fora do pais onde estamos localizados, o que pode ndo oferecer o mesmo nivel de prote¢do de
informagOes pessoais. Garantimos que as transferéncias para outra afiliada ou subsidiaria da Dr. Reddy's
ocorram somente apods garantir a conformidade com as leis aplicaveis e que suas informagOes estejam sempre
protegidas de acordo com nossas politicas e padrdes globais.

Se transferirmos suas informagdes pessoais para empresas externas em outras jurisdicdes, garantiremos a
protecdo de suas informacgdes pessoais (i) aplicando o nivel de protecdo exigido pelas leis locais de protegdo de
dados/privacidade aplicaveis a nds e ao processamento de seus dados (ii) agindo de acordo com nossas politicas
e padrdes e, (iii) com base em cldusulas contratuais padrdo ou outros métodos seguros e legais de transferéncia,
aprovados pela ANPD. Vocé pode solicitar informagdes adicionais em relagdo a transferéncias internacionais de
informacOes pessoais e obter uma cépia da salvaguarda adequada implementada exercendo seus direitos
conforme estabelecido na Secdo n? 6 abaixo.

4. Como protegemos suas informag6es pessoais?

Implementamos medidas técnicas e organizacionais apropriadas para fornecer um nivel adequado de seguranca
e confidencialidade as suas informacgdes pessoais.

O objetivo dessas medidas é protegé-lo contra destruicdo ou alteragdo acidental ou ilicita, perda acidental,
divulgacdo ou acesso ndo autorizado e contra outras formas ilicitas de processamento.
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5. Por quanto tempo armazenamos suas informagées pessoais?

NOs apenas reteremos suas informagGes pessoais pelo tempo necessario para cumprir a finalidade para a qual
foram coletadas ou para cumprir com requisitos legais ou regulatérios. Nossa finalidade para coleta de dados se
estende pelo tempo que vocé escolher se envolver conosco.

6. Quais sdo seus direitos e como vocé pode exercé-los?

Sempre que processamos informagdes pessoais, tomamos medidas razoaveis para manter suas informacgdes
pessoais precisas e atualizadas para os propdsitos para os quais foram coletadas. Forneceremos a vocé a
capacidade de exercer os seguintes direitos sob as condi¢Ges e dentro dos limites estabelecidos nas leis locais
aplicaveis.

* o direito de ser informado sobre quais informagGes pessoais temos sobre vocé e como processamos
seus dados,

* o direito de acessar suas informagdes pessoais conforme processadas por nds e, se vocé acredita que
qualquer informacgao relacionada a vocé esta incorreta, obsoleta ou incompleta, solicitar sua corregdo
ou atualizacgdo.

* o direito ao apagamento das suas informagGes pessoais ou a sua restricdo a categorias especificas de
processamento,

* o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento, sem afetar a legalidade do tratamento
efetuado antes dessa retirada,

e odireito de se opor, no todo ou em parte, ao processamento de suas informagdes pessoais. Com certas
excecoes, isso inclui o direito de se opor ao marketing direto e o direito de se opor ao uso de seus dados
para pesquisa,

* odireito de reclamagdo por quaisquer reclamagdes que vocé possa ter relacionadas a forma como suas
informac0es pessoais sdo processadas,

* odireito de nomear outro individuo para exercer seus direitos de privacidade em seu nome em caso de
sua morte ou incapacidade de fazé-lo,

* o direito de solicitar a sua portabilidade, ou seja, que as informagdes pessoais que nos forneceu lhe
sejam devolvidas ou transferidas para a pessoa da sua escolha, num formato estruturado, de uso
comum e legivel por maquina, sem impedimentos da nossa parte e sujeito as suas obrigagGes de
confidencialidade, e

* odireito de se opor a tomada de decisdo automatizada, incluindo a criagao de perfil, ou seja, vocé pode
solicitar uma intervengdo humana em qualquer processo de tomada de decisdo automatizada
relacionado ao processamento de seus dados e onde tal processamento ndo seja baseado em seu
consentimento, autorizado por lei ou necessario para a execug¢do de um contrato.
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Para garantir que suas informagdes pessoais permanecam atualizadas e precisas, vocé pode revisar ou atualizar
suas informagGes pessoais entrando em contato com seu representante da Dr. Reddy's ou ao usar nossa
plataforma digital, por meio das ferramentas relevantes disponibilizadas na plataforma. O modo de exercer seus
direitos de privacidade de dados pode variar para algumas de nossas plataformas. Consulte o aviso de
privacidade independente de cada servico ou plataforma da Dr. Reddy's que vocé usa.

Vocé também pode exercer os direitos acima enviando um e-mail para nosso Data Privacy Officer Débora
Kirchner Juliano em juridico.brasil@drreddys.com ou dataprivacy@drreddys.com . Caso vocé nao esteja
satisfeito com a forma como processamos suas informagdes pessoais, vocé também pode enderegar sua

preocupacdo usando este e-mail e sua preocupagao serd investigada e corrigida por nosso Diretor de Privacidade
de Dados.

Observe que, quando vocé nos envia uma comunicagdo por este canal, podemos solicitar uma digitalizagdo de
sua carteira de identidade para fins de identificagcdo, sendo entendido que usaremos apenas esses dados para
verificar sua identidade e ndo reteremos a digitalizagdo apds a conclusdo da verificagdo. Ao nos enviar tal
digitalizagdo, vocé deve certificar-se de redigir sua foto e nimero de registro nacional ou equivalente na
digitalizagdo.

Se ainda assim ndo receber uma resolugdo para sua reclamacdo, vocé também tem o direito de registrar uma
reclamacdo junto as autoridades competentes de protecdo de dados, além dos seus direitos acima.

7. Como vocé sera informado sobre as alteracdes em nosso Aviso de Privacidade?
Podemos alterar ou atualizar este aviso de tempos em tempos, publicando um novo aviso de privacidade em
nosso site ( www.drreddys.com ) . Continue verificando este aviso ocasionalmente para que vocé esteja ciente

de quaisquer alteracgGes.
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